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PRINCIPI GENERALI

La nostra missione

La nostra missione & incentrata sulla crescita e sulla creazione di valore attraverso la fornitura di servizi per la massima
soddisfazione del cliente, nel dovuto rispetto dei legittimi interessi di tutte le categorie di soggetti interessati, delle pratiche di
equita, della correttezza nella gestione del rapporto di lavoro, delle norme di sicurezza dei lavoratori e nel rispetto delle leggi e
delle disposizioni regolamentari applicabili ai suoi diversi settori di attivita.

Perché adottare un Codice Etico

I rapidi mutamenti del mercato in cui opera la nostra azienda e la professionalita di tutti coloro che ne fanno parte ci hanno
indotto ad approntare il Codice Etico come strumento di guida che affermi e rafforzi i principi ed i valori che devono ispirare
tutto il personale e che da sempre hanno contraddistinto questa azienda ed i suoi fondatori sin dalla sua origine.

Oggi Gensec Italia rappresenta una grande e solida realtd aziendale e se I'indubbio successo conseguito in questi anni & stato
frutto dell'impegno e della perseveranza di tutti coloro che vi hanno operato, mai tali risultati sono avvenuti a discapito dei
fondamentali principi etici ai quali la gestione degli affari dovrebbe sempre ispirarsi: correttezza, trasparenza, lealta,
professionalita, rispetto della legge.

Tali aspetti hanno da sempre contribuito a diffondere un’immagine positiva ed affidabile della nostra Societa.

Adesso, il Codice Etico intende tradurre tali principi in norme pill concrete cui ognuno puo trarre ispirazione e riferimento, E’
quindi nostro preciso impegno divulgarne a tutti il contenuto con 'auspicio che i destinatari ne condividano lo spirito e se ne

possano uniformare.

In questa breve premessa & quanto mai utile rammentare che Gensec Italia & una societa che fornisce servizi aziendali di elevato
livello qualitativo ed in conseguenza di cid sono ricercate, selezionate, fornite figure professionali qualificate, maschili e
femminili, per lo svolgimento di servizi di portierato, reception, grandi eventi, cortesia, rappresentanza, ed in generale sicurezza
non armata, partendo dalle esigenze particolari della clientela.

Da Gensec Italia il cliente non compra semplici servizi, ma soluzioni ai suoi problemi di facility.

Cio che contraddistingue da sempre Gensec Italia & I'efficienza , la rapidita e la cortesia al fine di garantire sempre un servizio
eccellente che soddisfi il cliente.
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PRINCIPI GENERALI

Che cos’é il Codice Etico

Il Codice Etico & un documento approvato dal Consiglio di Amministrazione di GenSec italia che definisce i principi di condotta
negli affari nonché gli impegni e le responsabilita dei dipendenti.
Il Codice costituisce il programma per assicurare un’efficace prevenzione e rilevazione di violazioni di legge e di disposizioni

regolamentari applicabili all’attivita.
Nel caso in cui le norme di una particolare giurisdizione fossero piu permissive di quelle del Codice, saranno queste ultime a

prevalere,

Chi sono i destinatari del Codice
Il Codice si applica ai consiglieri di amministrazione, a tutti i dipendenti della Societa e a tutti gli altri soggetti o Societa che

agiscono in nome e per conto di GenSec Iltalia.
GenSec Italia si adopera per far si che il Codice sia considerato uno standard di best practice per la condotta degli affari da parte

di quei soggetti con i quali intrattiene rapporti di affari su base duratura, quali consulenti ed esperti.

Dove si applica il Codice

L'ambito di applicazione & delimitato al territorio nazionale Italiano.

Dov’eé reperibile il Codice

Il Codice e portato a conoscenza di tutti i dipendenti tramite affissione presso la bacheca della sede di Milano, nonché tramite
consegna di una copia individuale; inoltre & consultabile sul sito Internet aziendale (www.gensecitzalia.it) da cui @ liberamente

scaricabile.

Chiedere consiglio ed esprimere le proprie preoccupazioni

Il nostro Codice fornisce un indirizzo per tutti i dipendenti e operatori di GenSec Italia ed impone alti standard di condotta che
superano quelli minimi imposti dalla legge.

La politica societaria focalizza determinati tipi di condotta pregiudizievole per la Societa che vengono espressamente indicati nei
capitoli successivi.

L’elaborazione del Codice si colloca quindi all’'interno di un pili ampio percorso di definizione e rielaborazione dei principi su cui
si fondano i valori di GenSec Italia, primo dei quali & che per operare con correttezza e professionalitd ogni dipendente gode

della fiducia della Societa.
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E' importante che all'interno dell’organizzazione aziendale ogni dipendente e operatore possa esprimere i propri dubbi
sull’'opportunita o meno della sua condotta.

Operando a vari livelli &€ fondamentale il rispetto delle leggi italiane e di quelle di ogni Paese con il quale GenSec Italia dovesse
intrattenere partnership o rapporti commerciali.

Non solo: usi, costumi, regolamenti possono rivelarsi anche i pil diversi da Paese a Paese.

Per questo motivo e importante che i nostri operatori possano sempre consultare il proprio superiore, il menagment, o V'ufficio
legale al quale pud essere demandato ogni dubbio.

5

E’ importante che ogni dipendente e operatore possa far conto sulla collaborazione dei superiori, cosi come & altrettanto
importante affermare che violare il Codice Etico pud portare a gravi sanzioni.

PRINCIPI GENERALI

Un approccio metodologico pratico al Codice Etico

Per orientarsi in ogni situazione ogni dipendente dovrebbe sempre interrogarsi sulla propria condotta.
Si pongano, ad esempio, le seguenti domande:

Se il mio superiore apprendesse la notizia del mio comportamento approverebbe tale condotta?
Sarei soddisfatto se la mia azione venisse pubblicata dai giornali?

Il mio comportamento pué pregiudicare il corretto svolgimento del sevizio?

Solo rispondendo sempre NO ad ogni domanda si pud avere la certezza di essere in linea con il Codice Etico dell’Azienda.
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PRINCIPI GENERALI

Rafforzare il Codice di Comportamento.

Nell’ambito del mercato globale é ritenuto preminente interesse della Societa che tutti i dipendenti e gli interlocutori si
riconescano nei principi su cui poggia I'immagine della stessa:

Continuita ed indipendenza supportata da opportune strategie ed un adeguato livello di patrimonializzazione.
Servizi e forniture di gualita.

Innovazione tecnologica e formativa.

Soluzioni mirate in risposta alle specifiche esigenze di ogni cliente.

Trasparenza della trattative e nelle proposte evitando I'insorgere di aspettative non corrispondenti all’effettiva prestazione o
fornitura.

Affidabilita e rapidita in tutte le fasi del rapporto evitando I'ingenerarsi nei terzi e/o clienti di situazioni di sfiducia, sospettao,
disagio, ritardo, confusione, e quant’altro possa ritenersi pregiudizievole per I'immagine della societa.

E’ fondamentale, inoltre, rafforzare I'etica aziendale per tutti quei tipi di condotta non ortodossa particolarmente negativa che,
oltre a violare la legge penale, comprometterebbe irrimediabilmente I'immagine aziendale: frodi, tangenti dirette o indirette,
facilitazioni nei pagamenti, regalie, comportamenti immorali e discriminatori, slealta, come verrad meglio precisato di seguito.

L'operatore logistico, anche in assenza di vincoli di subordinazione che lo assoggettino ad una disciplina aziendale, rappresenta a
tutti gli effetti GenSec Italia e deve essere quindi consapevole di svolgere un incarico estremamente delicato posto a tutela
dell'immagine del committente e della efficienza del servizio affidatogli.

L'operatore svolge un compito che richiede una elevata dirittura morale ed & pertanto tenuto a comportarsi in maniera corretta
in tutta la sfera lavorativa.
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RAPPORTI TRA | DIPENDENTI, OPERATORI, AZIONISTI, PARTNER COMMERCIALI, CLIENTI, FORNITORI.

A) Rapporti interni ed esterni

Dipendenti ed operatori

Obiettivo primario della Societa e la soddisfazione del cliente, raggiungibile assumendo e mantenendo personale
qualificato.

GenSec Italia mantiene con i propri dipendenti e operatori un rapporto basato sulla massima fiducia, lealta e
franchezza.

L'assunzione e lo sviluppo nella carriera rispondono solo a criteri di carattere oggettivo senza discriminazioni di alcun
tipo.

In questo ambito la struttura organizzativa é flessibile ed incoraggia I'iniziativa personale garantendo a tutti valide
opportunita di sviluppo ed avanzamento professionale.

GenSec Italia si impegna affinché i dipendenti e operatori ricevano, sin dall’inizio del rapporto, informazioni
esaustive e trasparenti circa le mansioni (generali e specifiche), le regole di comportamento, la posizione
organizzativa, il trattamento economico, le dotazioni.

La societa si impegna, inoltre, affinché i dipendenti partecipino alla realizzazione degli obiettivi aziendali, anche
mediante uso di deleghe, con opportuni investimenti e programmi al fine di valorizzare ed accrescere la capacita
professionale dei propri dipendenti.

Ogni dipendente e operatore deve, pertanto, evitare di creare situazioni o attivita che conducano a conflitti tra il suo
personale interesse di tipo sociale, politico, finanziario, e gli interessi di GenSec Italia.

Ogni dipendente e operatore deve, altresi, collaborare con i propri colleghi evitando personalismi e rivalita e
favorendo, al contrario, I'integrazione e lo spirito di squadra nell’ambito di una visione d’insieme finalizzata alla

valorizzazione delle risorse umane ed al raggiungimento degli obbiettivi previsti.

Il dipendente che si trovi in tali situazioni deve informare immediatamente il proprio responsabile diretto.

La natura stessa di alcuni servizi impone, peraltro, che il lavoro debba essere svolto da pil operatori.

Sotto questo profilo ogni operatore deve adoperarsi al fine di contribuire alla realizzazione appieno di cid che viene
considerato a tutti gli effetti dall'Azienda un team work, cioé una squadra di operatori, competenti, affiatati e
professionali le cui competenze convergono in un unico punto comune a tutti coloro che partecipano attivamente al
servizio.
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La Societa favorisce anche la diffusione della cultura del controllo che sensibilizza tutti i dipendenti e operatori in
ordine alla necessita ed importanza dei sistemi di controllo, ovverosia I'insieme delle regole, strutture e procedure
dirette ad organizzare ed assicurare il corretto funzionamento e buon andamento dell'impresa.

Beni aziendali

I beni aziendali sono tutte quelle attrezzature, mobili o immobili, che consentono lo svolgimento del servizio o una
sua migliore realizzazione.

Devono essere custoditi e mantenuti con cura e attenzione.

L'operatore & direttamente responsabile del suo uso sia durante lo svolgimento del servizio che durante la sua
semplice custodia.

Concorrenza leale (interna ed esterna)

Nei rapporti con la concorrenza esterna i dipendenti ed operatori devono mantenere un comportamento improntato
alla massima cautela e correttezza, nel rispetto delle normative vigenti in materia.

Le informazioni relative ad altre Societa devono essere trattate con la massima discrezione.

E’ fatto divieto ai dipendenti e operatori di utilizzare informazioni raccolte, anche da altri, con mezzi di dubbia
legittimita e provenienza.

| dipendenti e operatori sono tenuti ad operare con imparzialitd evitando trattamenti di favore e disparita di
trattamento astenendosi dall’'effettuare pressioni indebite o creare e fruire di situazioni di privilegio.

Nei rapporti con i soggetti interessati a qualunque titolo all’attivita di GenSec Italia i dipendenti non possono
assumere impegni o premesse che possono, in qualunque modo, condizionare I'adempimento dei loro doveri
d’ufficio e la vita della societa.

In particolare i dipendenti e operatori non possono far uso delle informazioni non disponibili al pubblico o non rese
pubbliche dalla societa per realizzare profitti o interessi privati di qualsiasi natura o genere.

Gli amministratori sono tenuti al vincolo di confidenzialita cui tutti dichiarano di aderire per cid che attiene le notizie
di carattere riservato e comunque di carattere strategico.

Il dipendente non puo, senza il consenso della Societa, lavorare in qualita di dipendente e/o assumere incarichi a
favori di terzi in concorrenza, ma anche non in concorrenza con GenSec Italia.

Sono fatte salve solo espresse deroghe previste dalla legge o dal CCNL.
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A mero titolo esemplificativo sono considerati incarichi a favore di terzi I'attivita di consulente, componente del
Consiglio di Amministrazione o del Collegio Sindacale.

Rapporti con il cliente

Gli operatori e i dipendenti devono comunicare immediatamente ai propri responsabili ogni richiesta da parte del
cliente di cambiamenti delle disposizioni originarie che dovessero avvenire durante lo svolgimento del servizio.

Devono, inoltre, in modo tale da favorire I'instaurazione di un rapporto di fiducia e collaborazione con il cliente,
mantenere esclusivamente i rapporti previsti dall’espletamento dell’incarico poiché ogni altro tipo di rapporto &
vietato anche se svolto al di fuori dell’orario di lavoro.

E’ fatto obbligo, infine, di attenersi sempre ai regolamenti interni vigenti nell’ambito delle strutture dei clienti ed
attenersi scrupolosamente in tema di dotazioni, difesa legittima, lavoro di gruppo, comportamento generale,
presidio, comportamento sul presidio, turni, rapporti economici, rapporti tra colleghi e procedure di emergenza alle
istruzioni ricevute dall’azienda.

Ricerca e procedure scientifiche

Dati di ricerca e procedure scientifiche costituiscono parte integrante del patrimonio sociale, cosi come informazioni,
know how, marchi, risorse intellettuali e dati riservati,

E’ pertanto, dovere di ciascun dipendente e operatore, conservare i beni e le attrezzature affidategli per espletare i
suoi compiti, evitando di fare del patrimonio sociale sopra indicato un uso personale o improprio o di permettere a
terzi di poterne fare uso anche solo per brevi periodi.

E’ quindi necessario procedere alla protezione del patrimonio sociale nel suo complesso.

L'uso non autorizzato di dati ed apparecchi aziendali, indipendentemente dal fatto che arrechi un vantaggio
personale, e da considerarsi contrario al Codice Etico ed assimilabile ad una appropriazione illegittima di beni.

Promozione e pubblicita del servizio

Tutti i dipendenti, operatori, agenti e sub agenti, distributori, consulenti, impegnati nella produzione, promozione e
pubblicita dei prodotti sono responsabili della correttezza e trasparenza dei dati e delle informazioni rilasciate in
coerenza con il principio del controllo sopra evidenziato.

E’ fondamentale instaurare una relazione continua ed attiva con i terzi fornendo loro informazioni sui prodotti e sui
contenuti veritieri, trasparenti, aggiornati e precisi finalizzati alla vendita ed un acquisto consapevole.

In questo ambito possono essere realizzate iniziative commerciali che producano vantaggi concreti per i clienti e
contengano il livello dei prezzi, nonché allargare la gamma dei prodotti per le esigenze specifiche dei clienti.

Ogni dipendente che svolga attivita di promozione, in via diretta o tramite I'ausilio di terzi non dipendenti della
societa, deve darne comunicazione tempestiva al proprio responsabile diretto, anche nel caso in cui, in via
preventiva, sia intenzionato a svolgere tale attivita.
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Pari opportunita

GenSec Italia si impegna ad offrire pari opportunita nel lavoro e nell’avanzamento professionale a tutti i dipendenti e
collaboratori.

Il responsabile di ogni funzione deve garantire che per tutti gli aspetti del rapporto di lavoro, quali I'assunzione, la
formazione, la retribuzione, le promozioni, i trasferimenti e la cessazione del rapporto stesso, i dipendenti ed i
collaboratori siano trattati in modo conforme alla loro capacita di soddisfare i requisiti nel ruolo che ricoprono,
evitando ogni forma di discriminazione e, in particolare, per razza, sesso, eta, nazionalita, religione, ideologia politica

e convinzioni personali.
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RAPPORTI TRA | DIPENDENTI, OPERATORI, AZIONISTI, PARTNER COMMERCIALI, CLIENTI, FORNITORI.

B) Regali, intrattenimenti, contributi.

I dipendenti e operatori, nella scelta dei fornitori e negli acquisti di beni e servizi di qualsiasi tipo, devono attenersi
esclusivamente a valutazioni di tipo oggettivo relative alla qualita, al prezzo, alla convenienza, all’affidabilita ed alla
capacita di fornire un servizio tempestivo ed adeguato alle necessita dell’azienda.

| dipendenti e operatori non possono accettare, né in via diretta, né per il tramite di persona legate da rapporti di
parentela, affinita, amicizia, doni o benefici di qualsiasi tipo o natura da terzi, fornitori o soggetti con i quali si
intrattengono rapporti connessi con I'attivita lavorativa, salvo che si tratti di presenti di modesto valore economico,
rientranti nelle normali pratiche di cortesia e comunque non contrari alla normativa vigente.

Il dipendente e I'operatore che riceva doni o trattamenti di favore da clienti o fornitori che travalichino gli ordinari
rapporti di cortesia, deve immediatamente avvertire il superiore il quale ne dara immediata notizia agli specifici
organi della societa che provvederanno a gestire la comunicazione verso I'esterno, ad informare I'autore del
regalo/omaggio sulla politica aziendale in materia.

Non & ammesso che i dipendenti o gli operatori offrano doni o denaro a fornitori, terzi, enti o altre organizzazioni, se
I'offerta pud apparire connessa con gli affari della Societd, od anche tale da poter essere interpretata come
finalizzata ad ottenere un trattamento di qualsiasi favore, salvo che si tratti di presenti di modesto valore economico
rientranti nelle normali pratiche di cortesia e comunque non contrari alla normativa vigente ed al presente Codice

Etico.

Allo stesso modo i dipendenti e gli operatori non possono offrire o promettere, anche indirettamente, denaro, doni,
beni, servizi, o favori non dovuti (anche in termini di opportunita d’impiego) in relazione a rapporti intrattenuti con
pubblici ufficiali, incaricati di pubblico servizio, o soggetti privati, per influenzare le decisioni, in vista di trattamenti
pit favorevoli o prestazioni indebite o per qualsiasi altra finalita.

Inoltre, ogni dipendente e operatore deve informarsi opportunamente ed adeguarsi al Codice Etico adottato da altre
societa con le quali & in contatto per ragioni inerenti il suo servizio adeguandosi altresi agli usi adottati dai rispetti

paesi.

Le tangenti, dirette o indirette, e sotto qualsiasi forma, sono severamente proibite. Sono altresi vietati tutte quelle
facilitazioni di pagamento che possono costituire tangenti o che sono dirette ed ottenere vantaggi privilegiati.

Regali, ospitalita, spese di varia natura, offerti o ricevuti sono vietati quando sono percepiti come titolo di una
transazione o per ottenere un vantaggio.

Sono permessi, invece, in maniera ragionevole ed appropriata in relazione alla tipologia ed all’importo solo
nell'ambito delle relazioni con il menagment, a titolo di mera cortesia, e siano consentite da usi e leggi locali, nonché
dal Codice Etico o di Comportamento aziendale adottato, sempre che non si rivelino inopportune.
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Contributi vari
La Societa osserva nella maniera piu completa le leggi applicabili che regolano i contributo alle campagne elettorali.

Il termine contributi si riferisce non solo ai pagamenti in denaro ma anche all’'uso di servizi, apparecchiature ed
attrezzature della Societa.

Queste regole non impediscono, tuttavia, ai dipendenti, operatori, ed amministratori di partecipare a titolo
personale ad attivita politiche.

La Societa non favorisce o discrimina direttamente o indirettamente alcuna organizzazione di carattere politico o
sindacale.

GenSec Italia si astiene da fornire qualsiasi contributo, diretto o indiretto, sotto qualsiasi forma, a partiti, movimenti,
comitati, organizzazioni politiche o sindacali, a loro rappresentanti o candidati, tranne quelli dovuti in base a
specifiche disposizioni di legge.

Tutti i contributi di tipo caritatevole o umanitario ed anche le sponsorizzazioni devono avvenire nell’ambito della
politica adottata eventualmente da GenSec Italia e mai posso assurgere a tangenti o altro vietato dal Codice Etico, ne
possono avere carattere discriminatorio rispetto altre organizzazioni di qualsiasi tipo.

Nei rapporti con rappresentanti di enti o amministrazioni pubbliche e di organizzazioni politiche e sindacali, ogni
dipendente deve tenere un comportamento ispirato alla massima correttezza e professionalita e deve evitare
atteggiamenti che possono far presumere l'intenzione di voler influenzare le decisioni della controparte o, peggio, di
voler richiedere trattamenti di favore.
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TRATTAMENTO DELLE INFORMAZONI

A) Archiviazione

Protezione dei dati personali e di terzi

GenSec Italia raccoglie solamente le informazioni personali sui dipendenti necessarie alla gestione del rapporto di
lavoro e tutte le ulteriori informazioni personali di terzi relativi alle commesse di lavoro.

L'accesso e l'utilizzo di tali informazioni e riservato esclusivamente alle persone a cio delegate ed autorizzate, che
agiscono nel pieno rispetto della normative vigente in materia di privacy.

Archivi commerciali

| dipendenti ed operatori che consultano atti, fascicoli, archivi sono tenuti a procedere secondo i doveri del loro
ufficio, consentendone I'accesso solo a coloro che ne abbiano titolo od autorizzazione da parte della Societa.

| dipendenti e gli operatori preposti devono prevenire I'eventuale dispersione dei dati osservando le misure di
sicurezza impartite e custodire con cura gli atti affidati evitando di effettuare copie inutili.

Si rammenta che ogni dipendete, operatore, e/o amministratore é tenuto ad un patto di confidenzialita con la
Societa che ha per oggetto i tabulati, le anagrafiche dei clienti, dei fornitori e degli operatori, i dati sul fatturato, i dati

delle offerte, ecc..
Rapporti economico-finanziari

| rapporti economici e finanziari con detti interlocutori sono gestiti dalla societa attraverso misure tecniche ed
organizzative appropriate al fine di garantire la protezione dei dati dalla distruzione, perdita, alterazione, diffusione,
lecita o illecita, degli stessi.

I soggetti preposti a tali finalita devono osservare le direttive della Societa o del responsabile del trattamento.

Gli amministratori, i dipendenti e gli operatori sono tenuti ad osservare le istruzioni contenute nei protocolli. In
particolare le procedure aziendali devono regolamentare lo svolgimento di ogni operazione e transazione,
consentirne il controllo, verificarne la legittimita, I’autorizzazione, la coerenza, la congruita, la corretta registrazione
e verificabilita sotto il profilo delle risorse economico finanziarie.

In ogni momento deve essere consentito il controllo su tali operazioni che devono risultare documentabili in ogni
fase e grado nel rispetto delle specifiche procedure adottate dalla Societa
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La Societa pud sempre procedere nei confronti dei dipendenti e operatori che utilizzano strumenti computerizzati a
verifiche, anche periodiche, alle quali gli stessi sono tenuti a collaborare con la massima disponibilita.

La registrazione contabile costituisce un valore fondamentale per la Societa al fine di garantire ai soci e terzi la
possibilita di avere una immagine chiara della situazione economica, patrimoniale e finanziaria dell'impresa.

Veridicita, accuratezza, completezza e chiarezza delle informazioni rappresentanc le condizioni necessarie che
permettono la realizzazione di tali principi.

Costi d’acquisto, costi di mano d’opera e materiali

| dipendenti, operatori e collaboratori di GenSec Italia possono utilizzare i dati personali esclusivamente per:

a) produzione e duplicazione di software finalizzati all'esecuzione di un servizio;
b) duplicazione, archiviazione elettronica e non di dati o documenti digitali, disegni, finalizzati all’esecuzione di
un servizio o per usi strettamente aziendali quali costi d’acquisto di beni, costi di mano d’opera e materiali.

Gli amministratori, i dipendenti, operatori, consulenti, intermediari e collaboratori non possono in alcun modo
divulgare o abusare di informazioni riservate o privilegiate contenute in archivi commerciali di cui sono venuti a
conoscenza in ragione del loro ufficio o meno, all'interno della Societa.

GenSec Italia considera riservate e facenti parte del proprio patrimonio aziendale tutti le informazioni e documenti
relativi alla Societa, ai suoi azionisti, amministratori, dipendenti, clienti, fornitori, collaboratori, partner commerciali,
istituiti di credito, a prescindere dalle modalita di diffusione, trasmissione o archiviazione, contenuti su qualsiasi

supporto.
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TRATTAMENTO DELLE INFORMAZIONI

B) Protezione delle informazioni

Cosa considerare confidenziale

La Societa ritiene confidenziali I'insieme delle informazioni personali sui dipendenti propedeutiche alla gestione del
rapporto di lavoro, nonché tutte le informazioni che hanno per oggetto il patrimonio della Societa stessa.

L'accesso e 'utilizzo di tali informazioni e riservato esclusivamente alle persone a ci0 delegate ed autorizzate, che
agiscono nel pieno rispetto della normativa vigente in materia di privacy.

Il patrimonio della societa si compone di beni fisici, ma anche e soprattutto di informazioni, know how, marchi,
licenze, risorse intellettuali, dati riservati e/o informazioni privilegiate.

Si intendono informazioni privilegiate o price-sensitive, tutte quelle informazioni di carattere preciso che possono
influenzare il prezzo degli strumenti finanziari emessi dalla Societa (acquisizioni, piani strategici).

E’ pertanto dovere di ciascun dipendente e operatore non solo conservare i beni e le attrezzature affidategli per
espletare i suoi compiti, evitando di farne un uso personale o improprio o di permettere ad altri di farlo, ma altresi
contribuire alla protezione del patrimonio aziendale nel suo complesso.

A tale scopo ogni dipendente e operatore deve prestare la sua attenzione a qualsiasi situazione che potrebbe
condurre alla perdita , alla sottrazione o all’'uso improprio di tutti questi beni.

Gli strumenti informatici e i mezzi di comunicazione messi a disposizione dei dipendenti e operatori e, piu in
generale, tutti gli strumenti di lavoro, devono essere usati esclusivamente per lo svolgimento dell’attivita aziendale e
nel rispetto delle procedure di sicurezza stabilite.

Il loro uso non autorizzato, indipendentemente dal fatto che provochi o meno un vantaggio personale o un
pregiudizio, patrimoniale e non, alla societa, € da considerarsi appropriazione illegittima di beni.

Per uso non autorizzato si intende qualsiasi uso del p.c. 0 memorie rimovibili per usi non inerenti le mansioni
lavorative.

E’ fatto divieto di trasferire dati ad altri p.c. se non per usi autorizzati dalla Societa.

Ogni dipendente o operatore deve utilizzare solo programmi forniti da GenSec Italia, non scaricare programmi non
autorizzati, il tutto nel rispetto del documento sulla sicurezza dei dati personali, delle ulteriori e diverse disposizioni
impartite ai dipendenti nonché adeguarsi alle normative emanate dal Garante.

Prelievo di documenti dalla societa.

E’ tassativamente vietato da parte dei dipendenti e operatori prelevare e/o riprodurre copia di documenti della
Societa, in particolare di tabulati, schede clienti, schede personali.

La riservatezza e considerata principio fondamentale dell’attivita societaria, alla base della reputazione e fiducia dei
clienti e/o fornitori.

Ogni dipendente e operatore deve, pertanto, astenersi, dal diffondere o far trapelare informazioni riservate,
divulgando documenti o altro, relative a conoscenze o dati acquisiti direttamente o indirettamente allo svolgimento

delle proprie mansioni.
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Fornire informazioni ai mezzi di comunicazione ed altri

Ciascun dipendente e operatore deve consentire e favorire I'accesso alle informazioni riservate esclusivamente a
coloro che, autorizzati, abbiano necessita di conoscerle per ragioni di lavoro, astenendasi, anche al fine di evitare
involontarie rivelazioni, ad ogni dichiarazione in luogo pubblico o alla presenza di terzi.

Ogni dipendente e operatore deve attuare tutte le misure necessarie per proteggere le informazioni residenti sul
suo p.c., su supporti magnetici e/o su supporti cartacei, in conformita alla vigente normativa in materia di privacy e
secondo gli obblighi assunti in azienda o nella lettera di incarico.

I rapporti con la stampa ed gli altri mezzi di comunicazione sono riservati esclusivamente alle parsone a cid delegate
dalla Societa.

Le comunicazioni verso I'esterno da parte dei dipendenti non autorizzati in relazione all’espletamento della propria
funzione, devono essere improntate alla massima trasparenza e veridiciti ed in linea con le politiche aziendali.

Insider trading

E’ fatto assoluto divieto ai dipendenti abusare di informazioni privilegiate.

Ai dipendenti che ne fossero in possesso é vietato utilizzare o comunicare ad altri, se non per ragioni di lavoro,
informazioni privilegiate riguardanti strumenti finanziari emessi da GenSec Italia o da altre Societa.

Per informazione privilegiata si intende qualsiasi informazione, non nota al pubblico, relativa a strumenti finanziari, o
a societa emittenti strumenti finanziari quotati, di contenuto tale che, se resa pubblica, potrebbe influenzare il
prezzo degli strumenti stessi.

Inoltre, la segretezza che riguarda la gestione degli affari della Societa implica che le notizie sull’andamento della
gestione siano accessibili soltanto alle persone ivi preposte quali amministratori, sindaci, alti dirigenti, maggiori
azionisti, nonché commercialisti, consulenti, avvocati, e tutti coloro che per qualsiasi ragione o titolo ne abbiano
conoscenza.

Chi utilizza a proprio vantaggio un’informazione ottenuta per ragioni d’ufficio viola un dovere di lealta derivante dal
suo stesso ufficio.

E’ fatto altresi obbligo a tutti i destinatari delle norme di attenersi non solo alla legislazione italiana vigente, ma di
documentarsi e rispettare scrupolosamente anche la legislazione del Paese con cui GenSec Italia dovesse
intrattenere o intrattiene relazioni commerciali.
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SALUTE, SICUREZZA, AMBIENTE

Salute, sicurezza e tutela ambientale

La tutela dell’integrita fisica dei dipendenti é di primaria importanza per GenSec ltalia.

La Societa garantisce un ambiente di lavoro sano, sicuro ed efficiente in conformita alle normativa vigenti in materia.

GenSec Italia individua nell’Ambiente un patrimonio comune da salvaguardare e, anche attraverso il comportamento
responsabile del proprio personale, ne promuove la tutela ed il rispetto.
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MODALITA' DI APPLICAZIONE DEL CODICE ETICO

Adozione e diffusione del Codice Etico

Il Codice Etico ed i suoi eventuali e periodici aggiornamenti vengono definiti ed approvati dal Consiglio di
Amministrazione.

Una copia cartacea viene distribuita a tutti i dipendenti, operatori, amministratori, consulenti, agenti, di GenSec
Italia.

Al fine di garantirne la massima diffusione la Societa inserira il presente Codice Etico nel proprio sito web
istituzionale.

Allo scopo di assicurarne a tutti la piu ampia e corretta comprensione ogni dipendente pud sempre rivolgersi al
proprio superiore diretto o inoltrare domande con le apposite modalita che verranno indicate dalla Societa.

Violazione del Codice Etico ed effetti.

In caso di violazione del Codice Etico, GenSec Italia adottera, nei confronti dei responsabili delle violazioni stesse,
laddove ritenuto necessario per la tutela degli interessi aziendali ed, in ogni caso, compatibilmente a quanto previsto
dal quadro normativo vigente, provvedimenti di natura disciplinare tipici del C.C.N.L. che possono portare fino
all’allontanamento dalla Societa.

GenSec Italia garantisce il rispetto delle procedure di legge vigenti in materia per cid che attiene la verifica, la
contestazione, nonché I'adozione di eventuali provvedimenti disciplinari a carico dei responsabili.

Per i destinatari non dipendenti della Societa, 'osservanza del Codice costituisce presupposto per la prosecuzione
del rapporto professionale o di collaborazione esistente.
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